
Thema: Wertschätzend und erfolgreich kommunizieren mit gewinnbringendem

Verhalten und Auftreten

VA-Nr.: K 010.07/22-01

Bereich: Amtsübergreifende Fortbildungen

NEU+NEU+NEU+NEU+NEU+NEU+NEU+NEU+NEU+NEU+NEU+NEU+NEU

Unser tägliches Verhalten und Auftreten wird von unserem Gegenüber bewusst aufgenommen
und oftmals ungewollt kategorisiert. In diesem Seminar setzen wir uns mit unserem eigenen
bewussten und unbewussten Handeln auseinander. Wir werden viel über uns selber und
unsere Wirkung auf Andere erfahren.

Inhalte:
Â·	Emotionen, Gestik, Mimik
Â·	Körperhaltung, Körpersprache, Rhetorik
Â·	Verschiedene Kommunikationsmodelle
Â·	Grundlagen der Kommunikation
Â·	Interaktive Prozesse aktiv steuern
Â·	Aktives Zuhören sowie Reflektion und Feedback
Â·	Kleidung
Â·	Die Macht des ersten Eindruckes
Â·	Wirkung auf unser Gegenüber
Â·	Hemmungen erkennen und gegensteuern

Dozent:
Stephan Böttger, Beratung, Training, Coaching

Arbeitsmittel:
Diese werden Ihnen gestellt.
Datum: 02.03.2022 - 03.03.2022 Zeit: 9:00 - 16:00 Uhr

Seminarort: Institutsgebäude Magdeburg
Albrechtstr. 7
39104 Magdeburg
Raum: Raum siehe Aushang

Veranstalter: SIKOSA e.V.
Franziska Schumann
0391 56540-32

Preis Mitglieder: 279 Euro

Preis Nichtmitglieder: 402 Euro
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