
Thema: Mitarbeitergespräche kompakt

VA-Nr.: FK 005.17/23-01

Bereich: Bürgermeister / Mandatsträger

Das wichtigste Werkzeug der Mitarbeiterführung ist das direkte Gespräch mit dem oder der
Mitarbeiter oder Mitarbeiterin. Dabei sind neben dem jährlichen Mitarbeiter - Vorgesetzten -
Gespräch eine Vielzahl anderer alltäglicher Situationen gemeint, zum Beispiel Delegations-,
Feedback- und Rückkehrgespräche. 

Im Kompaktseminar wird ein Überblick über entscheidende Aspekte guter Kommunikation im
Mitarbeitergespräch gegeben. 
Für die Vertiefung weisen wir auf das Vertiefungsseminar hin.

SCHWERPUNKTE:
Bedeutung von Mitarbeitergesprächen
Aspekte der guten Kommunikation
Frage- und Lenkungstechniken
Tipps zur Gesprächsführung 
Regeln für aktives Zuhören und Feedback
Kritisieren, fordern, loben, bitten
Vorbereitung von Gesprächen

DOZENT: 
Prof. Dr. Dirk Furchert, Institutsleiter des SIKOSA e. V. und Honorarprofessor für
Verwaltungsmanagement und Kommunikation

ARBEITSMITTEL:
Diese werden Ihnen gestellt. 
Datum: 30.05.2023 Zeit: 09:00 - 16:00 Uhr

Seminarort: Institutsgebäude Magdeburg
Albrechtstr. 7
39104 Magdeburg
Raum: Raum siehe Aushang

Veranstalter: SIKOSA e.V.
Katrin Stichnoth
0391 5654017

Preis Mitglieder: 169 Euro

Preis Nichtmitglieder: 249 Euro
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