SIKOSA Studieninstitut

Thema: Controlling kompakt &ndash; Eine Einfihrung<br>Grundbegriffe, Prinzipien,
Zusammenhange

VA-Nr.: K 020.00/23-05

Bereich: Fuhrungskraftefortbildung

Der Aufgabenbestand der 6ffentlichen Verwaltung wachst und ist im internationalen Vergleich
Uberreglementiert und tbersteuert, wegen ihrer

Aufgabenvielfalt und Komplexitat zu kostenaufwendig und zu schwer zu steuern.
Aufgabenverstandnis und Aufgabenbestand sind wesentlich zu

verandern, um Verwaltungen leistungsfahiger und kostengtinstiger zu gestalten. Wesentliches
Ziel muss es daher sein, eine Konsolidierung durch systematische Aufgabenkritik und vor
allem durch Einfihrung von Methoden des Prozessmanagements und der
Geschaftsprozessoptimierung

zu erreichen.

SCHWERPUNKTE:

Ziele, Grundlagen und Systeme des Controllings

Rahmenbedingungen der o6ffentlichen Verwaltung

Aufgabenfelder und Anforderungen

Rollenverstandnis von Controlling

Strategisches versus Operatives Controlling

Controllingprozesse

Steuerungsinstrumente: Kennzahlen, Zielvereinbarungen, Benchmarking.
Kostenarten-, Kostenstellen- und Kostentragerrechnung

Balanced Scorecard als Steuerungsinstrument

Steuerung in der 6ffentlichen Verwaltung

Umfeldanalyse und interne Analyse: Mégliche Methoden
Projektcontrolling

SWOT-Analyse: Chancen/Risiken und Starken/ Schwéachen zusammenfihren
Aktuelle Entwicklungen im Controlling

DOZENT:
Klaus Germer, Rechtsanwalt , Erster Stadtrat a. D.

ARBEITSMITTEL:

PC /Laptop /Tablet /Smartphone, stabile Internetverbindung,

Lautsprecher /Kopfhdrer, Mikrofon, Chrome-Browser /Firefox /Edge oder Safari (aktuelle
Versionen)

Datum: 23.08.2023 - 24.08.2023 Zeit: 09:00 - 14:30 Uhr

Seminarort: Web-Seminar

Veranstalter: SIKOSA e.V.
Rebecca Polozek
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SIKOSA Studieninstitut

0391 56540-31
Preis Mitglieder: 229 Euro

Preis Nichtmitglieder: 339 Euro
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